AOZ

BiNA DUZENI

Karsilikli saygi ve saygili davraniglar, hos bir birlikte yasamayr mimkun kilar.
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Dinlenme saatleri

e Pazar ve tatil glinleri ile her giin 12.00 ile 13.00 (0gle yemegi saati) ve 22.00 ile 07.00 (gece
dinlenme saati) arasinda 6zel dinlenme saatleri gegerlidir.

o Diger sakinler ve komsular rahatsiz edilmemelidir.

o Muzik, ev isleri, yuksek sesli konugmalar, TV vb. kaynakh guriltiden kaginiimahdir.

Ziyaretgiler
e Ziyaret saatlerine 08.00 ile 22.00 arasinda izin verilmektedir. Bu saatler diginda konaklama
birimine ziyaretci kabul ediimemektedir. Higbir misafirin gece kalmasina izin verilmez.

e Ziyaretciler, sadece sakinlerin huzurunda konaklama tesisinde bulunabilirler. Anahtarlari
liciincii sahislara vermek kesinlikle yasaktir.

Temizlik ve diizen

e Sakinler, konaklama yerini temiz ve diizenli tutmakla yikimluddar.
e Odalar her giin havalandiriimalidir.

Ortak odalar, koridorlar, merdiven bosluklari ve gevresi

e Ortak alanlarin temizliginden tiim sakinler sorumludur.

e  Camasir odasi, mutfak ve banyo talimatlara uygun olarak kullaniimahdir. Gamasirlar isitma
borulari ve radyatérlerin tizerine asiimamali ve kurutulmamalidir.

o  Elektrikli aletler (ocak, firin, camasir makinesi) kullanildiktan sonra temizlenmelidir.

e Dairenin diginda (6rnegin, ev girisi, merdivenler, bodrum) higbir esya birakilmamalidir.

e Dis alan, yalnizca AOZ'nin talimatlarina uygun olarak kullanilabilir.

Atik ve geri doniisiim

e Evsel atiklar, bunun igin ayrilimis ¢op torbalarina (mavi “Ziri” torbalari) ve ardindan bunun igin
ayrilmis konteynirlara atiimahdir.

e Plastik, cam, metal, yag, elektrikli aletler, hacimli atiklari vb. ERZ (Entsorgung + Recycling
Zirich) resmi toplama merkezlerine kendiniz atmalisiniz.

Yeniden diizenleme, donanim ve ekipman

e Mobilyalar ve tim esyalar 6zenle kullaniimalidir. Higbir degisiklik yapiilmamalidir.

e  Duvarlar kirnlmamali ve yeni duvarlar yapiimamalidir.

e Kuglk onarimlar, ampul degistirme veya basit tikaniklik giderme gibi isler bagimsiz olarak
kendiniz tarafindan yapiimaldir.

e Daha buyik onarimlar bildiriimeli ve yalnizca AOZ-Immobilienverwaltung veya gérevlendiriimis
uclincu sirketler tarafindan yapiimalidir..

Giivenlik ve yangindan korunma

e  Giris kapilan giindiizleri kapal tutulmalidir, 22.00 ile 07.00 saatleri arasinda kapilar anahtarla
kilittenmelidir.

e  Mulkin tim i¢ alanlarinda sigara icmek yasaktir.

e Ocak ve firin sadece evdeyken kullanilabilir. Yemekler gézetimsiz birakildiginda yangin
tehlikesi vardir. Pigirme aletleri kullanimdan sonra kapatiimalidir.

e Kisisel isiticilar ve isitici fanlarin kullaniimasi yasaktir.

e Acik ates (6rnegin kdmur sobasi, mangal) yasaktir.

e Kacis yollari her zaman acik tutulmahdir. Merdiven bosluklarinda, koridorlarda ve gecitlerde
¢Op ve egya birakiimamali veya depolanmamalidir.

e Kapatiimig alanlara giriimemelidir.

Evcil Hayvanlar
¢ Evcil hayvan bulundurmaya izin verilmez.
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Anlagmazliklar, defolar ve hasarlar
Anlagmazhik durumlarinda (anlasmazliklar, gurilti vb.) konut departmanini telefonla arayin.

Hasar veya onarim ihtiyaci durumunda, mesai saatleri igcinde
09.00-11.00 ve 14.00-16.00 saatleri arasinda bewirtschaftung@aoz.ch
veya 044 415 67 31 numarali telefonu arayarak bildirin.

Ofis saatleri disinda acil durumlarda acil durum numarasi 044 415 63 30'u arayin.
Tam iletisim bilgileri, konutunuzdaki ilan panosunda da her zaman bulunabilir.

Asagidaki durumlarda, olugsan masraflari dogrudan size fatura edecegiz:
¢ Anahtar kaybi: yedek anahtar ve olasi kapi kilitlerinin degistiriimesi.
o Kasith hasar: kasitli olarak neden olunan hasarlar (vandalizm) veya yanlis kullanimdan
kaynaklanan hasarlar
e Bildirim yukimliiligiiniin yerine getirilmemesi: Hasarlar zamaninda bildiriimezse, dolayli
hasarlar meydana gelebilir. Kusurlari derhal bildirmekle yikimlisiiniz

Girig diizenlemesi
AOZ Emlak Yonetimi ¢aligsanlari ve gérevlendirilen tgtincu sirketler, dnceden bilgi verdikten sonra,
asagidaki amaglarla AOZ konaklama yerlerine girebilirler:

e Odalarin dizenlenmesi.

e Onarim galismalarinin yapilmasi

o Kalite ve guivenlik kontrolleri (temizlik, milkin durumu vb.)

Kararlastirilan randevulara uyulmasi 6nemlidir. Randevulara/onarim islerine katilarak ustalarin
iceri girmesine izin verin. Yapilan onarimlari yerinde onaylayin.

Acil durumlarda, uzmanlar hasari en kisa siirede gidermek ve daha fazla hasarin olugsmasini
Onlemek i¢in hizl bir sekilde ve 6nceden haber vermeden harekete gegmelidir.

Erisilebilirlik
AOZ'ye her zaman ulagilabilir olmalisiniz. Uzun sureli bir yokluk durumunda sosyal danismaninizi

bilgilendirin. iki ay boyunca size ne telefonla ne de yazili olarak ulasamazsak, konaklama yeriniz
baska sakinlere tahsis edilecektir.

Bu durumda, mobilyalar, giysiler ve ginlik kullanim egyalari masraflari size ait olmak lGzere imha
edilecektir.

Duygusal degeri olan kisisel esyalar (6r. fotograflar), 5nemli belgeler (6r. pasaport) ve degerli esyalar
(6r. mucevherler, saatler) guvenlik nedenleriyle 12 ay boyunca saklanacaktir. Bu siirenin sonunda
bu esyalar da masraflari size ait olmak lizere imha edilecektir.

Yaptirimlar ve sonuglar

isvigre hukuk diizenine aykiri davraniglar (tehdit, siddet, uyusturucu bulundurma vb.) polise
bildirilir.

Bina diizenine aykiri davraniglar ihtar ile sonuglanir. Tekrar eden durumlarda ve ciddi
vakalarda, AOZ konaklama yerinden derhal fesih islemi baslatilir ve buna bagh olarak konaklama
yerine giris yasag! uygulanir.

isbirliginiz ve kurallara uydugunuz igin tesekkiir ederiz. Béylece uyumlu bir birlikte yasama igin degerli bir katki
sagliyorsunuz. Sorulariniz veya belirsizlikleriniz olmasi durumunda size yardimci olmaktan memnuniyet duyariz.

Bina diizenini tamamen okudum ve anladim:

Zurich, Tarih

imza:

Adi Soyadi
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