Akkreditiert

Detailhandel und Transport
Brockito

Die Teilnehmenden arbeiten im Brockenhaus (Detailhandel
und Handwerk) oder flihren Raumungen und Lieferungen fiir
Kund*innen aus.

AOZ



Inhalt

Fachpersonen vermitteln den Teilnehmenden:

— branchenspezifische Fachkompetenzen

— Schlisselkompetenzen wie Selbststandigkeit, Teamfahigkeit und
Verantwortungsbewusstsein

Das Angebot eignet sich auch fiir gehorlose Personen.

Einsatzbereich Detailhandel und Handwerk

Die Teilnehmenden sind fiir die Anliegen der Kundschaft, die Bedienung
der Kasse und eine professionelle Prasentation der Waren zustandig. Im
Bereich Handwerk werden Modbel montiert und demontiert sowie Waren
ein- und ausgeladen.

Einsatzbereich Transport

Teilnehmende flihren Kundenauftrage aus. Unter anderem sind das:
— Warenlieferungen

— Raumungen

— Abholung von Waren

Zusatzmodule

Angebotsbegleitender Deutschkurs

Teilnehmende mit Deutschforderbedarf kdnnen einen im Programm

integrierten Deutschkurs besuchen.

— Fokus: Aufbau von branchenspezifischem Wortschatz fiir den Arbeitsall-
tag und die Stellensuche

— Umfang: 5 Lektionen/Woche an zwei Halbtagen

— Niveaus: A1/A2

Bewerbungsunterstiitzung/-coaching und Nachbegleitung

Fiir arbeitsmarktnahe Teilnehmende, die eine individuelle Unterstiitzung bei
der Stellensuche bendétigen, gibt es das optionale Modul Bewerbungsunter-
stlitzung und Nachbegleitung.

Fir gehorlose Teilnehmende gibt es ein spezialisiertes Coaching-Angebot.



Ziele

Erwerb /Entwicklung von

— praktischen und theoretischen Fachkompetenzen

— Arbeitserfahrung in den Bereichen Detailhandel, Handwerk oder Transport
— Selbst- und Sozialkompetenzen

— realistischen Perspektiven fiir Beruf oder Ausbildung

— Deutschkenntnissen und Aufbau eines Fachwortschatzes (bei Bedarf)

Zudem werden mit den Teilnehmenden individuelle Ziele definiert und aus-
gewertet. Die zuweisenden Stellen erhalten regelméssig Rlickmeldungen
zum Verlauf des Arbeitseinsatzes.

Zielgruppe
Sozialhilfebeziehende mit oder ohne Migrationshintergrund, unabhangig
von ihrem Aufenthaltsstatus; gehorlose Personen.

Das Angebot ist auch flir Personen mit psychischen Belastungen geeignet.
Je nach Einsatzbereich sind auch kdrperliche Einschrankungen moglich,
dies wird im Einzelfall gepriift.

Voraussetzungen fiir eine Teilnahme

— Deutschkenntnisse auf mind. GER-Niveau Al (gemeint sind Kenntnisse
innerhalb des GER A1, nicht abgeschlossenes Al)

— Bereitschaft und Motiviation flir Samstagseinsatze

Dauer
Der Arbeitseinsatz ist fir mindestens 6 Monate konzipiert. Nach Bedarf ist
eine Verlangerung moglich.

Kosten

— Arbeitseinsatz: CHF 2 325.-/Monat

— Angebotsbegleitender Deutschkurs: CHF 395.-/Monat
— Bewerbungsunterstiitzung/-coaching : CHF 960.-/ Monat
— Nachbegleitung: CHF 6406.-/Monat

Das Angebot ist akkreditiert unter der IAZH-Referenz-Nr. Al-64-0617.
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Brockito

Robert-Maillart-Strasse 12
8050 Ziirich
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KANTON ZURICH

Kontakt

AOZ Brockito
Robert-Maillart-Strasse 12
8050 Ziirich

Telefon 644 415 64 46
aoz.ch/brockito



https://www.aoz.ch/brockito
https://www.aoz.ch/brockito
https://www.google.com/maps/place/Robert-Maillart-Strasse+14,+8050+Z%C3%BCrich/@47.4150559,8.533101,17.25z/data=!4m5!3m4!1s0x47900a8d0da31a23:0xcb483f7da2a623b8!8m2!3d47.4151515!4d8.5330715

